
Frage zu Projekt:
European Working Conditions Survey (EWCS)

Thema der Frage:
Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstätigkeit

Konstrukt:
Arbeitszeit: Tage pro Woche

Allgemeine Informationen:
*Hinweis: Diese Frage(n) wurde(n) auf Englisch getestet. Dies/Dies ist/sind
(eine) deutsche Übersetzung/en des/der englischen Originalwortlauts/e.*

Kognitive Interviews

Fragetext:
Wie viele Tage pro Woche arbeiten Sie normalerweise in Ihrem Hauptberuf?

Antwortkategorien:
Anzahl der Tage pro Woche:
Weiß nicht (spontan)
Verweigert (spontan)

Eingesetzte kognitive Technik/en:
Information Retrieval Probing, Specific Probing, Difficulty Probing.

Befund zur Frage:
Die Probes zielten darauf ab, den Abrufprozess und die Berechnung oder Schätzung der
Arbeitsstunden und -tage pro Woche aufzudecken. Bei Befragten in Mehrfachtätigkeit
sollte die Sondierung zei-gen, ob diese Fragen nur für ihre bezahlte Haupttätigkeit richtig
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beantwortet werden.

Eine verbreitete Informationsbeschaffungsstrategie von Angestellten bezieht sich auf den
Arbeitsvertrag, unabhängig von der Anzahl der Stunden, die sie glauben, tatsächlich zu
arbeiten:

■"Ich nahm meine vertraglichen Informationen, also das, was wir vereinbart und in
meinen Arbeitsvertrag geschrieben haben. Und darinsteht, dass ich 30 Stunden pro
Woche, verteilt auf fünf Tage, arbeiten soll. Die Realität ist wahrscheinlich, dass
ich mehr arbeite." (DE01)

■"40 Stunden pro Woche; nun, das steht so in meinem Vertrag. Nun, manchmal ist
es mehr. Aber so steht es in meinem Vertrag." (DE04)

■"Meine Vollzeitbeschäftigung in der Firma bedeutet 40 Stunden pro Woche, was
bedeutet, dass ich jeden Tag von Montag bis Freitag 9 bis 5 Stunden arbeiten muss."
(PL03)

■"Denn das ist es, was ich arbeite und was das polnische Arbeitsrecht als Vollzeit-
beschäftigung definiert - es bedeutet, 8 Stunden am Tag, 5 Tage die Woche zu
arbeiten." (PL05)

■"Tatsächlicher Status und Bedingungen im Vertrag." (PL15)

■"Ich arbeite 5 Tage pro Woche und arbeite 40 Stunden, was in meinem Vollzeitar-
beitsvertrag festgelegt ist." (PL16)

Einige beschäftigte Befragte nennen ihre vertragliche Vereinbarung und fügen hinzu,
dass sie ihre Stundenzahl nicht richtig einschätzen könnten, wenn sie es müssten:

■"Es hängt stark von den aktuellen Anforderungen ab. Ich würde sagen, der Durch-
schnitt von 25 Stunden macht Sinn, wenn man einen längeren Zeitraum betrachtet.
Vielleicht, das ist schwer zu sagen. In der Kirche erfordern Hochzeiten wie um
Weihnachten herum oder wenn Konzerte stattfinden, sicherlich viel mehr Arbeit.
Wir sind flexibel, und das funktioniert bei uns.” (DE15)

Zwei polnische Befragte geben die Zahl der Stunden an, die sie glauben, tatsächlich zu ar-
beiten, d.h. die Zahl, die in ihrem Vertrag plus Überstunden angegeben ist (PL04, PL07).

Dann gibt es die selbständigen Befragten mit sehr konstanten Stunden, die leicht zu
berechnen sind:

■"ch habe darüber nachgedacht, wann ich in der Arztpraxis ankomme, das ist zwi-
schen 8:00 und 8:30 Uhr morgens. Normalerweise bleibe ich dort bis 22:00 Uhr.
So kam diese Antwort zustande." (DE10)

■"Normalerweise dauert es bei der Arbeit ca. 8 Stunden, aber manchmal bleibe ich
auch länger." (PL01)
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■"20 Stunden ist die Gesamtzahl der Stunden, die ich pro Woche für meine Kunden
aufbringe und für die ich ein Pauschalhonorar erhalte, und ich arbeite etwa 4 Tage
pro Woche. Es könnte ein Tag sein, das sind statistisch gesehen nicht 5 Stunden
pro Tag, ich widme meine Zeit für meine Klienten an nicht weniger als 4 Tagen."
(PL08)

Vier deutsche und drei polnische Befragte kommentieren spontan, dass ihre Arbeitszei-
ten und -tage stark variieren und sie gezwungen sind, einen Durchschnitt zu berechnen
(DE03, DE05, DE11, DE14, PL02, PL10, PL13).

■"Ich arbeite vielleicht 20 Tage rund um die Uhr, weil meine Arbeit nicht am Ende
eines Tages endet [...] Ich muss oft ins Krankenhaus gehen, wenn nachts etwas
passiert [...] Ich bin auf einer Tournee und bin die ganze Zeit bei der Arbeit, ich
kümmere mich um die ganze Gruppe." (PL02)

Insbesondere Selbständige suchen andere Bezugspunkte, um zu ihrer Einschätzung zu
gelangen. Ein Befragter in Deutschland und ein Befragter in Polen, die hauptsächlich
selbständig sind, aber auch einen Teilzeitjob haben, versuchen, die Zeit, die sie in beiden
Jobs verbringen, zu vergleichen:

■"Es ist schwierig, eine typische durchschnittliche Zeitdauer als freischaffender Künst-
ler anzugeben. Ich habe darüber nachgedacht, wie viel ich in meinem Angestell-
tenjob arbeite, der 19 oder 20 Stunden pro Woche beträgt. Dann nahm ich mein
Bauchgefühl. Ich glaube, ich arbeite ein bisschen mehr freiberuflich, also vielleicht
etwa 25 Stunden pro Woche. Auf diese Weise habe ich insgesamt 45 Stunden pro
Woche." (DE02)

■"3 Tage ist die Gesamtzahl der Stunden, weil ich einen Teil des Tages für meine
Vollzeitbeschäftigung und den anderen Teil für mein Unternehmen verwende, aber
das ist schwer zu messen." (PL10)

Eine Auskunftsperson aus Polen war nicht in der Lage, die Anzahl der Stunden zu be-
rechnen, die sie normalerweise pro Woche arbeitet, da ihre Arbeit saisonabhängig ist.
Im Sommer würde sie 5-8 Stunden pro Tag an 7 Tagen in der Woche arbeiten, während
es im Winter insgesamt 10 Stunden pro Woche sind. Aus diesen Gründen entschied sich
die Befragte für die Antwortkategorie "weiß nicht" (PL13).

Alle Befragten beziehen diese Frage korrekterweise nur auf ihre bezahlte Haupttätig-
keit.

Empfehlungen:
Frage: Keine Änderungen empfohlen.

Antwortkategorien: Keine Änderungen empfohlen.
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