Frage zu Projekt:

Kommunikation und Information im Gesundheitswesen aus Sicht der Bevolkerung - Pa-
tientensicherheit und informierte Entscheidung (KomPaS)

Thema der Frage:

Gesundheit/ Arztbesuche & Behandlungen

Konstrukt:

Arztgesprich beim letzten drztlichen Kontakt

Fragetext:

Fand dabei ein Arztgesprach statt?

Antwortkategorien:

Ja

Nein

Eingesetzte kognitive Technik/en:

Emergent Probing.

Befund zur Frage:

Alle 12 Testpersonen haben die Frage, ob bei ihrem letzten drztlichen Kontakt im Ge-
sundheitswesen ein Arztgespriach stattfand, bejaht. Bei dieser Frage wurden keine zu-
sdtzlichen kognitiven Techniken eingesetzt, sondern lediglich auftretende spontane Kom-
mentare aufgezeichnet.

Von Seiten der Testpersonen gab es keine nennenswerten Kommentare zu dieser Fra-

ge. Auch die Testleiter notierten keine Auffélligkeiten, die auf Probleme der Befragten
bei der Beantwortung der Frage hinweisen.

Empfehlungen:

Frage belassen.



