Frage zu Projekt:

Healthcare-seeking in Germany (HEALSEE 1)

Thema der Frage:

Gesundheit/ Arztbesuche & Behandlungen

Konstrukt:

Besuch bei Facharzten

Allgemeine Informationen:

Wenn Frage 27 "... einen Facharzt aufgesucht oder gesprochen"

Fragetext:

Bitte nennen Sie mir alle Fachéirzte, mit denen Sie fiir diese Beschwerden in Kontakt
standen z.B. Orthopédde. Bei welchem Facharzt oder welchen -drzten waren Sie wegen
Ihrer BESCHWERDEN] in Behandlung?

Instruktionen:

INT: Interviewer sortiert offene Antworten des Befragten in die Kategorien ein. Bei
Unsicherheit als Klartext unter 15. Sonstiger Arzt kodieren.

INT: Nach einem genannten Facharzt neue Antworten generieren: "Gab es einen weiteren
Facharzt mit dem Sie fiir diese Beschwerden in Kontakt standen?"

INT: Falls Befragter keine Antworten generieren kann oder der Interviewer diese nicht
zuordnen, kann die Liste abgefragt werden: "Handelt es sich bei dem Facharzt bzw. den
Fachérzten, mit denen Sie Kontakt aufgenommen haben, um einen -

n

Antwortkategorien:

Internist (z. B. Diabetologe, Gastroenterologe, Kardiologe, Pneumologe)
Nervenarzt, Psychiater, Neurologe

Arzt fiir Naturheilkunde

Arzt fur Homoopathie

Orthopéde

Chirurg



Rontgenarzt, Radiologe

Frauenarzt; Gynékologe

Hals-Nasen-Ohrenarzt

Hautarzt

Urologe

Schmerztherapeut

Schlafmediziner, Schlaflabor (nur bei Schlafstorungen vorgeben)
Zahnarzt, Kieferorthopéade

Sonstiger Arzt und zwar (bitte hier keine Therapeuten eintragen)

Eingesetzte kognitive Technik/en:

Spontane Nachfragen.

Befund zur Frage:

Diese Frage wurde all jenen Testpersonen (n=8) gestellt, die in Frage 22 angegeben
haben, dass sie aufgrund ihrer Beschwerden bereits einen Facharzt aufgesucht oder ge-
sprochen haben.

Zwei Testpersonen bitten darum, dass der Testleiter Thnen die Liste der genannten
Fachérzte vorliest, damit sie sicherstellen konnen, dass sie keinen Arzt vergessen ha-
ben. Bei einem weiteren Interview bietet der Testleiter, nachdem die befragte Person
keinen weiteren Arzt mehr nennen kann, an, die Liste gemeinsam durchzugehen.

Anmerkungen der Testleiter:

Die Formulierung der Frage sollte fiir ein miindliches Interview angepasst werden, da der
Text nicht fliissig vorzulesen ist. Das genannte Beispiel eines Arztes (z.B. Orthopéde)
sollte an die jeweiligen Beschwerden angepasst werden. Die Anzahl der Beispiele konnte
erweitert werden, damit die befragtren Personen den Begriff "Facharzt" nicht auf eine
Gruppe reduzieren.

Auflerdem bendtigen die Interviewer Instruktionen, welches Fachgebiet die jeweiligen
Arzte haben, um eine einwandfreie und standardisierte Zuordnung der Arzte zu erméogli-
chen, wenn die Befragten beispielsweise "Arzt fir Magen-Darm-Erkrankungen" (TP 17)
anstelle von Gastroenterologe angeben.

Empfehlungen:

Frage: Bitte nennen Sie mir alle Fachérzte, wie z.B. Orthopéde, Internist, Chirurg, mit
denen Sie wegen Threr Beschwerden in Kontakt standen oder bei denen Sie wegen Ihrer
Beschwerden in Behandlung waren.

Antwortkategorien: Belassen.



Fiir die Interviewer Bezeichnungen der Fachérzte um Defintion des jeweiligen Fachge-
bietes ergédnzen:

Gastroenterologe (Erkrankungen des Magen-Darm-Trakts)

Kardiologe (Herzerkrankungen)

Pneumologe (Lungenerkrankungen)



