
Frage zu Projekt:
wb-Personalmonitor 2014 - Stufe 1

Thema der Frage:
Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstätigkeit

Konstrukt:
Beschäftigungsbeginn

Fragetext:
Wann waren Sie zum ersten Mal für diese Einrichtung tätig?

Antwortkategorien:
Offene Antwort

Eingesetzte kognitive Technik/en:
General Probing, Specific Probing.

Befund zur Frage:
Alle Testpersonen können das Jahr, in dem sie zum ersten Mal für diese Einrichtung
tätig waren, angeben. An den genauen Monat erinnern sich hingegen fünf Testpersonen
nur noch in etwa (TP 04, 07, 11, 20) oder gar nicht mehr (TP 06).

Allerdings beantworten zwei Testpersonen die Frage (zunächst) nicht im intendierten
Sinn:

Testperson 07 denkt bei der Beantwortung der Frage nicht an die Einrichtung, von
der sie den Fragebogenlink erhalten hat, sondern an die erste Einrichtung, in der sie in
der Weiterbildung tätig war. Sie hätte hier eigentlich 2009 angeben müssen.

Testperson 04 denkt zunächst bei der Beantwortung nur an ihre aktuellen Tätigkeiten
für diese Einrichtung und gibt aus diesem Grund das Jahr 2007 an. Bei der Besprechung
der Frage stellt sich dann heraus, dass sie bereits 2003 das erste Mal für diese Einrich-
tung tätig war, es sich dabei aber um andere Kurse gehandelt hat. Die Testperson ändert
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daraufhin ihre Angabe von 2007 in 2003.

Abgesehen davon ist sieben Testpersonen im ersten Moment nicht klar, in welchem Ant-
wortformat die Eingabe des Monats gemacht werden soll. Die Testpersonen versuchen
anstatt der Eingabe von Zahlen zunächst den Monat auszuschreiben.

Empfehlungen:
Frage: Belassen.
Antwortkategorien: Wir empfehlen, die Angabe des Monats (und des Jahres) über ein
Dropdown-Menü zu ermöglichen. Dies erleichtert den Befragten die Eingabe und Tipp-
fehler können vermieden werden. Für den Fall, dass dies nicht umgesetzt werden kann,
sollte hinter den Eingabefeldern der Ausfüllhinweis (MM) und (JJJJ) dargestellt werden.
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