Frage zu Projekt:

PIAAC-Longitudinal (PTAAC-L) 2016 - Kompetenzerwerb

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstétigkeit

Konstrukt:

Teilnahme an beruflicher Weiterbildung

Einleitungstext:

Bei den folgenden Fragen geht es um berufliche Weiterbildung. Wir meinen damit jede
Weiterbildungsmafinahme, die eine berufliche Vorbildung vertieft, erweitert oder bei der,
wie bei einer Umschulung, eine berufliche Verénderung angestrebt wird.

Dabei geht es nicht nur um fachliches Wissen, sondern auch um andere Fertigkeiten wie
Sprachen und Computernutzung.

Der zeitliche Umfang der Weiterbildung kann wenige Stunden bis mehrere Monate um-
fassen. Die Initiative kann durch Sie selbst, durch Thren Arbeitgeber oder durch eine
Offentliche Einrichtung wie der Bundesagentur fiir Arbeit erfolgen. Bildungsgénge, die
Sie schon angegeben haben, sind hier nicht gemeint.

Fragetext:

Haben Sie im Jahr 2014 an mindestens einer beruflichen Weiterbildung teilgenommen?

Antwortkategorien:

Ja

Nein

Trifft nicht zu, bin bereits in Rente/Pension

Eingesetzte kognitive Technik/en:

General Probing, Specific Probing



Befund zur Frage:

Mit den Probingfragen zu Frage 3 sollte herausgefunden werden, ob die Testpersonen
ihre berufliche Weiterbildung einordnen kénnen, was sie unter beruflicher Weiterbildung
verstehen, ob die Zusatzerklarung hilfreich oder zu lang ist und ob der Hinweis auf die
"bereits genannten Bildungsginge" notwendig ist.

Acht Testpersonen geben an, an mindestens einer Weiterbildung im Jahr 2014 teilge-
nommen zu haben. Bei den spontanen Kommentaren zeigt sich, dass die Testpersonen
07 und 08 Schwierigkeiten mit der Frage haben.

Die Testperson 07 fragt nach, ob mit beruflicher Weiterbildung formale Weiterbildung
gemeint ist. Nachdem der Testleiter den Erlduterungstext noch einmal vorgelesen hat,
gelangt Testperson 07 zu der Auffassung, dass auch nicht-formale Formen wie das private
Lesen eines Fachbuchs zur mit beruflichen Weiterbildung gemeint sind: "Selbst wenn ich
mich abends in den Sessel setze und eine Stunde ein Fachbuch lese."

Die Testperson 08 gibt an, nach der Ausbildung zur Krankenschwester eine Zusatz-
ausbildung zur Fachkrankenschwester absolviert zu haben. Da sie diese als hochsten
berufsbildenden Abschluss betrachtet, hitte sie diese zunédchst nicht als Weiterbildung
in Frage 3 angegeben: "Aber in der Frage stand doch, vorher schon angegebenes ist nicht

gemeint. Also wiirde ich sagen ,Nein‘" Letztendlich gibt Testperson 08 ihre Zusatzqua-
lifikation als Weiterbildung an.

Die Testpersonen, die im Jahr 2014 an beruflichen Weiterbildungen teilgenommen haben
(TP 03, 06, 07, 08, 10, 11, 12, 16), geben folgende Weiterbildungen an: Fernstudium,
Zeitmanagementkurs, Teilnahme an einer Summer School, Zusatzqualifikation zur Fach-
krankenschwester, Abschluss als Master of Law, Schweilerlehrgang, Umschulung zum
Fachlageristen und Weiterbildung in Business English. Testperson 03 hat das Fernstudi-
um als berufliche Weiterbildung angegeben, obwohl es sich um einen Hochschulabschluss
handelt, der mit Frage 2 erhoben wird. Alle acht Testpersonen sind sich "sehr sicher",
dass die berufliche Weiterbildung im Jahr 2014 stattgefunden hat.

Bei der Frage, was die Testpersonen unter beruflicher Weiterbildung verstehen, zeigen
sich unterschiedliche Begriffsverstandnisse. Wahrend die Testperson 07 unter beruflicher
Weiterbildung auch nicht-formale Verhaltensweisen, wie das private Lesen eines Fachbu-
ches versteht, beriicksichtigt Testperson 10 einen héheren beruflichen Ausbildungs- bzw.
Hochschulabschluss, ihren Masterabschluss. Bei einigen Testpersonen (TP 01, 02, 08)
bleibt unklar, ob sie den Begriff berufliche Weiterbildung im intendierten Sinne verste-
hen.

Die Testpersonen 03, 05, 06, 09, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17 und 18 verstehen unter dem Be-
griff berufliche Weiterbildung, dass Veranstaltungen besucht werden, die mit dem Beruf
zu tun haben. Berufliche Weiterbildung wird z.B. folgendermaflen verstanden:



m'Dass sich der Arbeitgeber daran beteiligt und dass es mich in meinem Berufsfeld
weiterbringt." (TP 03)

n "Jegliche Form von Weiterbildung, die den Beruf betrifft, den ich ausibe.” (TP 05)

m'Das ist eine Weiterbildung, die darauf abzielt im Beruf besser oder zielstrebiger
zu arbeiten. Die Arbeitsweise zu optimieren. Es hat mit dem Beruf selbst zu tun,
nicht personlich.” (TP 06)

m "Unter dieser Frage verstehe ich, dass ich Kurse oder Lehrginge oder auch Online-
Schulungen belegt hdtte, die mich im Rahmen meines Arbeitsalltages, meines Be-
rufes irgendwie weitergebracht hdatten." (TP 09)

m"Dass man halt nie aufhort zu lernen, fir die Qualifikation ist es wichtig. [...] Es
gibt Berufe, in denen man sich immer weiterbildet.” (TP 12)

m"Also bezogen auf meine Branche sind das hauptsichlich Verkaufsschulungen, die
da gemacht werden. Eventuell auch mal im Bereich Fachwissen." (TP 15)

Danach gefragt wie verstdndlich die Testpersonen die Erlduterungen, was unter beruf-
licher Weiterbildung zu verstehen ist, fanden, geben drei Personen (TP 01, 04, 09) an,
dass sie die Erladuterungen "eher schwer verstdndlich" fanden:

Testperson 01 begriindet das damit, dass die Erlduterung Verwirrung stiftet und kei-
ne Klarheit schafft: "Ja, das hatte ich schon am Anfang. Aus Erfahrung denke ich, man
kann sich das schon vorstellen, wenn man den Begriff hort. Wenn man den Begriff jetzt
so genau erldutert, dann fihlt man sich eher verwirrt. Das kommt mir dann eher red-
undant vor."

Testperson 09 begriindet ihre Einschitzung ebenfalls mit Redundanz: "Das ist ein viel
zu langer Satz. Ein verschachtelter Satz und am Ende hast du den Anfang nicht mehr
gewusst. Und irgendwie hat er sich selbst beantwortet. Redundant."

Testperson 04 hat Verstindnisschwierigkeiten damit, was keine Weiterbildung ist und
mit dem Wort Weiterbildungsmafinahme:

TP 04: "Also WeiterbildungsmafSnahme ist, glaube ich, ein nicht so gebrduchli-
ches Wort. Dann Vorbildung vertieft, erweitert oder wie auch immer oder eine
Umschulung und dann auf Sprache zu kommen. Da ist alles hineingeworfen. Ein
Unterschied zu Fortbildung oder was eine Weiterbildung nicht ist, wurde nicht er-
klart. [...] Ich kenne das Wort MafSnahme eben gerade in Bezug auf Jobcenter oder
Arbeitsagentur und deswegen passt es nicht so. [... ] Fine Mafinahme ist selten auf
etgene Initiative."

TL: "Was konnte man alternativ nehmen?’

TP 04: "Weiterbildungskurse, -méglichkeiten, -wege."



Ahnlich geht es auch Testperson 11, die Weiterbildung schwer von einer Auffrischungs-
mafinahme abgrenzen kann: "Ich bin blofi gerade am Uberlegen, ob ich meinen Schwei-
Berlehrgang eigentlich als Weiterbildung zdhlen kann, weil es ist ja eigentlich eine Wie-
derholung, alle zwei Jahre, eine Auffrischung. Ist eine Auffrischung eine Weiterbildung?"
SchlieBlich z&hlt die TP diese Auffrischung auch zu beruflicher Weiterbildung, da es ja
um eine Vertiefung und Erneuerung von beruflichen Kenntnissen geht.

Die Mehrheit der Testpersonen (N=11) findet die Erlduterungen "eher leicht" oder "sehr
leicht verstédndlich". Testperson 07 merkt allerdings an, dass der Wortlaut an sich leicht
sei, der Begriff selbst aber einen zu grofien Interpretationsspielraum liefle.

Empfehlungen:

Frage:

Die Testpersonen hatten zum Teil Schwierigkeiten, abzugrenzen, was nicht zu beruf-
licher Weiterbildung gehort, z.B. private Weiterbildung in nichtformalen bzw. nicht-
organisierten Strukturen. Auch das Wort "Weiterbildungsmafinahme" fiihrte zu Ver-
stdndnisproblemen. Wir empfehlen folgende Formulierung:

Bei den folgenden Fragen geht es um berufliche Weiterbildung. Wir mei-
nen damit Ihre Teilnahme an einer Weiterbildungs- oder Fortbildungsveran-
staltung. "Beruflich" bedeutet, dass Sie Ihr Wissen und Ko6nnen fiir Ihr be-
rufliches Leben vertiefen oder verbessern. Dazu zdhlen auch Computerkurse
oder E-Learning-Angebote, die keine personliche Anwesenheit erfordern. Das
Lesen von Fachliteratur oder selbststindiges Erlernen neuer Computerpro-
gramme sind hier nicht gemeint. Die Dauer der Weiterbildung kann wenige
Stunden bis mehrere Monate umfassen. Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie
die Weiterbildung von sich aus angestrebt haben oder ob sie von IThrem Ar-
beitgeber oder von einer 6ffentlichen Einrichtung wie der Bundesagentur fiir
Arbeit veranlasst wurde. Es geht hier auch nicht um den beruflichen Ab-
schluss, den Sie zuvor angegeben haben, oder um einen weiteren beruflichen
Abschluss, den Sie evtl. derzeit erwerben.

Antwortoptionen:
Belassen.



