Multi-ltem-Skala zu Projekt:

wb-Personalmonitor 2014 - Stufe 1

Fragetext:

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten Ihrer Beschéftigung in dieser Ein-
richtung?
In dieser Einrichtung bin ich mit...

Antwortkategorien:

Sehr zufrieden
Eher zufrieden
Eher unzufrieden
Unzufrieden
Trifft nicht zu

Befund zur Multi-ltem-Skala:

Alle Testpersonen kénnen sich bei den zehn Items, die einzelne Aspekte ihrer Arbeits-
zufriedenheit abfragen, einer Antwortkategorie zuordnen.

Insgesamt entscheiden sich zwei Testpersonen (TP 03, 06) bei insgesamt finf Items
fir die Antwortkategorie "Trifft nicht zu". Auf Testperson 03, die eine selbststandige
Inhaberin ist, treffen die Items "meine vertraglich vereinbarte Arbeitszeit", "meine tat-
séchliche Arbeitszeit" und "meine Beschéftigungssicherheit" nicht zu, was sie wie folgt
begriindet: "Naja, ich habe weder einen Arbeitsvertrag, noch geregelte Arbeitszeiten, noch
sonst irgendwas. Ansonsten, miisste ich tberall unzufrieden hinschreiben oder so. Wer
arbeitet schon gern zu wviel. Das passt nicht. Zur ordnungsgemdfen Beantwortung muss
man hier dann schreiben trifft nicht zu‘". (TP 03)

Auch Testperson 06 gibt an, als selbststindige Honorarkraft keinen Arbeitsvertrag und
keine vertraglich vereinbarte Arbeitszeit mit dieser Einrichtung zu haben: "Ich habe kei-
nen Arbeitsvertrag mit denen. Ich habe seit 25 Jahren keinen Arbeitsvertrag unterschrie-
ben. [...] Ich habe auch keine vertraglich vereinbarte Arbeitszeit.” (TP 06). AuBerdem
entscheidet sie sich auch bei dem Item zu Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben
(Work-Life-Balance) fiur diese Antwortkategorie, wobei dies eher private Griinde hat:
"Was soll ich da sagen? Das hat nichts damit zu tun. Ich verlasse Sonntagsabends das
Haus und komme freitags zurick. Ich rede nicht iiber Vereinbarkeit von Beruf und Pri-
vatleben, das ist Mist. Ich habe eine Work-Life-Balance, aber nicht von Beruf und Pri-
vatleben. Und da kann ich keine Aussage machen."” (TP 06)



Testperson 04 hat Schwierigkeiten sich bei der Betrachtung der einzelnen Aspekte (insbe-
sondere Beschéftigungssicherheit) nur auf "diese Einrichtung" zu beziehen und bewertet
bei dieser Frage ihre Gesamtsituation.

Eine weitere Testperson duflert Verstandnisschwierigkeiten hinsichtlich des Begriffs "Be-
schiftigungssicherheit". Der Testperson ist nicht klar, was damit gemeint ist: "Bei Be-
schéftigungssicherheit, das ist so die Absicherung irgendwie oder was ist damit gemeint?
Oder ist das jetzt die Sicherheit am Arbeitsplatz? Ja, eher nicht, oder? Wahrscheinlich
eher die soziale Absicherung." (TP 14).

Abgesehen von Testperson 14, der die Beantwortung aufgrund des Begriffs der Beschéfti-

gungssicherheit "eher schwer" gefallen ist, fiel den Testpersonen die Beantwortung dieser
Frage "sehr leicht" (7 TPs) oder "eher leicht" (12 TPs).

Empfehlungen zur Multi-ltem-Skala:

Frage, Items und Antwortkategorien belassen.

Eingesetzte kognitive Technik/en:

General Probing, Specific Probing.

Alle Items zur Frage(Fragetext):

Wie zufrieden sind Sie mit den folgenden Aspekten Threr Beschéftigung in dieser Ein-
richtung?
In dieser Einrichtung bin ich mit...

-> die nicht getesteten Items:

Iltemtext:

meinem Einkommen/Honorar

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen



Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Iltemtext:

meinem Arbeitsvertrag

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschiftigung

Itemtext:

meiner vertraglich vereinbarten Arbeitszeit

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Itemtext:

meiner tatsachlichen Arbeitszeit

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen



Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Iltemtext:

meiner Beschéaftigungssicherheit

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschiftigung

Itemtext:

meinen Aufgaben- und Téatigkeitsfeldern

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Itemtext:

meinem kollegialen Umfeld

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen



Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Iltemtext:

meinen eigenen Weiterbildungsmoglichkeiten

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschiftigung

Itemtext:

der Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben (Work-Life-Balance)

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen

Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung

Itemtext:

meiner Beschéiftigung insgesamt

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Beurteilungen & Bewertungen



Konstrukt:

Zufriedenheit mit Aspekten der Beschéftigung



