Multi-ltem-Skala zu Projekt:

PIAAC Runde 1

Fragetext:

Hat in den letzten 12 Monaten in Threm Betrieb, Threr Firma oder Organisation...

Antwortkategorien:

Ja

Nein

Weif$ nicht

Befund zur Multi-ltem-Skala:

Siehe Befunde der jeweiligen Items.

Empfehlungen zur Multi-ltem-Skala:

Das Grundproblem bei den drei Fragen besteht darin, dass nach Informationen gefragt
wird, die bei einem Teil der Befragten nicht vorhanden ist. Da es sich hier um reine
Informationsfragen handelt, schlagen wir - trotz Satisficing-Gefahr - die explizite Vorgabe
einer "Weif}-nicht"- Kategorie vor.

Eingesetzte kognitive Technik/en:

General Probing

Alle Items zur Frage(Fragetext):

Hat in den letzten 12 Monaten in Threm Betrieb, IThrer Firma oder Organisation...

-> die getesteten Items:

Itemtext:

a. eine Umstrukturierung stattgefunden?



Empfehlungen:

Es sollte néher erlautert werden, was mit "Umstrukturierung" gemeint ist.

Befund zum Item:

Zwei TP konnten die Frage nicht beantworten, weil sie die nétigen Informationen nicht
besitzen.

Die genannten Umstrukturierungen unterscheiden sich zum Teil erheblich in ihrem Um-

fang: Beispielsweise die Zusammenlegung von Abteilungen in einem gréfleren Unterneh-
men vs. die Aufteilung eines einzelnen Arbeitsplatzes.

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstétigkeit

Konstrukt:

Aktivitaten auf der Arbeit

ltemtext:

b. Entlassungen in groflem Umfang stattgefunden?

Empfehlungen:

Der Begriff "in grofem Umfang" sollte préizisiert werden.

Befund zum ltem:

Zwei TP konnten auch diese Frage nicht beantworten, weil sie die nétigen Informationen
nicht besitzen.

Dass der Begriff "in grofem Umfang" sehr vage bzw. relativ ist, zeigt die Antwort einer
TP auf die Nachfrage nach dem Umfang der Entlassungen: "Etwa 50% der Leute im
Praktikum, 5 von 11."

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstétigkeit



Konstrukt:

Aktivitaten auf der Arbeit

Iltemtext:

c. die Einfithrung eines neuen Produktionsprozesses, eines neuen Produkts oder einer
neuen Dienstleistung stattgefunden?

Empfehlungen:

Item belassen.

Befund zum ltem:

Das bekannte Problem: Eine TP konnte die Frage mangels vorliegender Information nicht
beantworten. Auf Nachfrage wurden nur neue Produkte + Dienstleistungen genannt,
Produktionsprozesse nie.

Thema der Frage:

Arbeit & Beruf/ Arbeitssituation & Berufstatigkeit

Konstrukt:

Aktivitaten auf der Arbeit



